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Excelencia operativa

Las cadenas de suministro son sistemas complejos que necesitan ser continuamente reevaluados, ya que estan expuestos a cons-
tantes retos en lo que a eficiencia y capacidad de respuesta se refiere. El liderazgo intelectual de Miebach Consulting satisface estos
requisitos y mas, ya que consigue optimizar en multiples niveles operativos, como toma de decisiones, finanzas, rentabilidad y ser-
vicio al cliente. Todas nuestras soluciones estan adaptadas a sus necesidades concretas, y nuestras actividades vy flujos de trabajo
estan enfocados hacia la excelencia. Identificando los procesos clave, disefando flujos de trabajo compatibles e implementando las
practicas recomendadas le ayudamos a desarrollar estructuras bien definidas dentro de su organizacion.

Auditoria de las operaciones

Analizamos las operaciones y procesos a lo largo de toda la
cadena de valor. Prestamos una especial atencion a los inven-
tarios, flujos de materiales, procesos logisticos, Tl y tecnolo-
gias de equipos. Analizamos la situacion real para identificar
los puntos débiles y determinar areas de mejora. Analizamos
el costo/ beneficio de cada una de ellas y, conjuntamente con
usted, establecemos prioridades para su implementacion.

Outsourcing

Elaboramos detallados documentos de licitacion, con los
pasos de los procesos y los volumenes operativos para ob-
tener ofertas comparables. Los posibles operadores logisti-
cos recibiran toda la informacion necesaria para entregar un
presupuesto vinculante, en un formato claro y estructurado,
que facilitara la comparacion y seleccion del proveedor final.
También podemos ayudarle en las negociaciones de contra-
tos y en la gestion de la puesta en servicio.

Optimizacion del transporte

Aunque los objetivos puedan variar entre proyectos y secto-
res, nos esforzamos para que el transporte se ajuste a sus
necesidades, objetivos y estrategias. Nuestras auditorias del
transporte, modelos de redes de distribucion, optimizacion de
lineas y simulacion de flotas, son ejemplos de cémo Miebach
Consulting puede ayudarle a reducir costes, mejorar el servi-
cio y garantizar el uso adecuado de cada tipo de camiéon y de
flota.

Estrategia de TI

Nuestro objetivo es desarrollar un sistema Tl flexible que sea
capaz de cubrir las necesidades futuras del cliente. Miebach
realiza andlisis para asegurar que las soluciones se pueden
implementar con el menor coste y riesgo posibles. Compara-
mos nuestras recomendaciones con soluciones alternativas
para demostrar su rentabilidad. Esto permite planes de des-
arrollo de Tl con implementaciones definidas que soportan
eficazmente a los procesos del negocio.
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Gestion de la puesta en servicio Desarrollo de indicadores y
Benchmarking

Miebach Consulting ayuda a su empresa a disefiar sesiones

de formacion especificas para sus empleados, con planes de Planteamos indicadores clave de rendimiento (KPIs) para

formacion integrales y documentos adaptados a su iniciativa, nuestros clientes mediante comparaciones objetivas. Estos

formando a sus empleados con el método de “formacion de KPIs nos permiten evaluar efectivamente la eficiencia de los

formadores”. Combinando metodologia y experiencia, ayuda- procesos logisticos y plantear soluciones de mejora. Es fun-

mos a sus emple.a(?Os a acelerar I(?S procesosy a mejorar su damental que los indicadores midan procesos que realmente

rendimiento, motivandoles y ayudandoles a alcanzar un alto se puedan mejorar. Trabajamos de forma colaborativa para

nivel de productividad desde el inicio. elaborar una hoja de ruta y damos soporte a su implementa-

) ) cién para garantizar su ventaja competitiva.
Formacion y Coachmg

Colaboramos para identificar objetivos, y establecer los grupos
de participantes y el formato del evento. Después desar-
rollamos un concepto adecuado, ejecutandolo con usted o
bajo su direccion. Las sesiones de formacion para directivos
pueden centrarse, por ejemplo, en el desarrollo de habilida-
des sociales. Los cursos son conceptualmente metddicos e
interactivos. Las sesiones de coaching pueden ser impartidas
por nuestros expertos o por un socio.
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