LOGISTIGS BUILT ON
CUSTOMER SERVIGE




Quiénes Somos

Shipzo es una empresa de logistica dedicada a prestar
servicios de transportacion y distribucion, las 24 horas
del dia, los 365 dias del ano. Nuestra meta es dar la
respuesta mas rapida posible a sus necesidades. Cada
embarque o proyecto que se nos confia recibe atencion
cuidadosa y personalizada.

Nuestros procesos se basan en crear un servicio a su
medida. Le damos un enfoque individual a cada uno de
nuestros clientes y ajustamos nuestro modelo de
servicio para brindarles las mejores opciones. En
resumen, trabajamos de la manera en que usted lo
requiera.
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Nuestro Equipo :

Hace la Diferencia

Una de nuestras mayores fortalezas en Shipzo
es nuestra gente. Nuestro equipo de
profesionales bilingues esta disponible
24/7/365 y comprometido a encontrar la mejor
solucién a sus necesidades de transporte.

Nuestras raices en logistica nos consolidan como una
empresa enfocada en el sentido de urgencia de
nuestros clientes, asi como en mantener una buena y
constante comunicacion en todo momento. Hemos
forjado una excelente reputacion en el mercado por
superar las expectativas de nuestros clientes brindando
el mejor servicio al menor costo posible.




Comunicacion

La comunicacién rapida y
clara con nuestros clientes y
proveedores es nuestra
mayor fortaleza. Eso es lo
mas importante para el exito
de un embarque.

Agregamos Valor

Frente a los retos que
actualmente enfrentan las
cadenas de suministro,
garantizamos agregarle valor
a su negocio. Revise todos
nuestros servicios disponibles.

-

Mision
Ser el mejor socio y
proveedor de logistica para

nuestros clientes y brindarles
el mejor servicio.

Tiempo completo

Elementos Clave

Estamos abiertos los 365
dias del ano, las 24 horas del
dia. Nos puede contactar por
correo electrénico, teléfono o
por nuestro sitio web.

Vision

El porqué hacemos lo que
hacemos. Nos esforzamos por
simplificar la transportacion para
nuestros clientes, dandoles un
servicio excepcional.

Estrategia

Seguir innovando y

adaptandonos a los retos y
necesidades de nuestros
clientes.



Politica de Calidad

En Shipzo nuestra politica de calidad consiste en
entregar a tiempo dando un extraordinario servicio
al cliente y crear soluciones Optimas de
operaciones que den a nuestros clientes un
Servicio que supere sus expectativas

En la basqueda de la excelencia, el desempeno
es lo unico que importa. El ir mas alla de nuestro
compromiso con nuestros clientes es nuestra
maxima prueba. Debemos demostrar dia a dia
con nuestro esfuerzo que merecemos seguir
siendo sus socios comerciales.

JOSE SANTOS GOMEZ
CEO & PRESIDENTE
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servicios de Transporte

TIPO DE SERVICIO

. NFO Siguiente Vuelo / Aerolineas Comerciales
. NDA Aéreo Entrega al Dia Siguiente
. Second Day - Aéreo Entrega en 2 dias
. Entrega Terrestre de 3 Dias Habiles
. LTL Consolidado Econémico
. LTL Consolidado Priority
. Cargas Parciales
. Servicio Dedicado (Cargo Van, Sprinter, Box Truck)
. Caja Seca de 53 Pies
10. Camas Planas
11. Servicio con Control de Temperatura
12. Servicio Aéreo Internacional (Europa, Asia, Otros)

13. FCL Servicio Maritimo Contenedor Completo

14. LCL Servicio Consolidado Maritimo
15. Hand-Carry Global

16. Charter Servicio de Renta de Aeronave Dedicada
17. Servicio de Transbordo de Material en Bodega

MAYOR VENTAJA COMPETITIVA

Precio - Tenemos la mejor tarifa comprobada.

Precio - Tenemos la mejor tarifa comprobada.

Precio - Tenemos la mejor tarifa comprobada.
Seleccion de carriers... FedEx, XPO, UPS, SAIA y mas.
Seleccion de carriers... FedEx, XPO, UPS, SAIA y mas.
Seleccion de carriers... FedEx, XPO, UPS, SAIAy mas.
Red amplia nos ayuda a encontrar cargas parciales.
Siempre encontraremaos una opcion para usted.
Siempre encontraremos una opcion para usted.
Tenemos capacidad de puerta a puerta (Mex-EUA).
Red amplia con la cual cotizar.

Tarifas muy competitivas globalmente.

Via México o EUA ambas.

Via México o EUA ambas.

Cotizamos cualquier origen o destino globalmente.

Red amplia con la cual cotizar.

Servicio estandar o de emergencia.




Nuestros Servicios

Servicios Terrestres

En Shipzo encontramos el
servicio mas rapido y las mejores
unidades en el mercado. Gracias
a nuestra amplia red de socios y
al hecho de que trabajamos tres
turnos para cubrir cada hora del
dia, podemos dar un servicio
constante y de la mejor calidad a
nuestros clientes.

Equipo:

CajaSeca de 53’
Rabon
Cargo Van / Sprinter Van
Camas Planas
Plataforma Conestoga
Refrigeradas
Equipo especializado
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LTL

Shipzo tiene muchas opciones
gué ofrecer cuando se trata de
LTL. Podemos mover sus
embarques LTL con mas de 15
transportistas nacionales con
tarifas rebajadas. Algunas de
nuestras ventajas son:

- Precios rebajados y servicio al
cliente las 24 horas.

- Conseguimos y le mandamos a
la bodega los documentos y
etiquetas, monitoreando el
progreso-del embarque hasta la
entrega.

- Ofrecemos comunicacion diaria
en los embarques LTL para
mantenerlo informado del
progreso.

Servicios Aéreos

Nuestra experiencia con
embarques aéreos empezo
cuando nuestro Presidente &
CEO trabajo en la industria
automotriz. Tener la perspectiva
del cliente nos ha permitido
entender el nivel de servicio que
se necesita para los envios
aereos. Garantizamos
comunicacion constante y
beneficios econdmicos con
nuestros precios y disponibilidad
24/7.

Nuestra area de cobertura
frecuente se extiende por USA,
Canada y algunos puntos de
México. También abarcamos
otras partes del mundo con
embarques que se originan por
ejemplo en Europa y Asia.

a 5
Embarques Maritimos

En Shipzo sabemos que los
embarques intercontinentales se
han vuelto un reto y hemos
tomado medidas para enfrentarlo.
Podemos mover sus embarques
maritimos entrando por México y
luego hasta USA para entrega
final. La conclusion final es que
tomamos sus necesidades y
buscamos capacidad.

Podemos entregar en México o
enviar por USA con destino final
en algun estado en especifico.
Encontrar opciones para
nuestros socios comerciales es
lo que hemos hecho por mucho
tiempo y es por lo que nos
prefieren nuestros clientes.




Distribucion Actual de Embarques

<
Maritimo
Aéreo Internacional
4
Terrestre
<
<«
Aéereo Domestico
(USA)
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s Tecnologia

/7 | / e Innovacion

Brindamos soluciones de servicio al cliente, digitales y de
nueva generaciéon. Contamos con nuestro propio
departamento de sistemas y utilizamos las aplicaciones y

. software mas actuales en el mercado; esto nos permite
disenar, construir y dar soluciones que satisfacen las
necesidades para el manejo de envios y comunicacion
con nuestros clientes.

/ Nuestro equipo estéa preparado para innovar y tiene
/ la mentalidad de "si se puede" ante cualquier
situacion. Siempre estamos en busqueda de cémo
agilizar nuestros procesos y de encontrar la forma
mas eficiente y rapida de hacer las cosas; lo anterior
con el objetivo de mejorar la experiencia de nuestros
clientes, la comunicacion y la calidad de todo lo que
hacemos.




Nuestro Sitio

Con Nuestro Sitio Web Usted Puede:

Ver el rastreo de un embarque.

Ver todos los embarques en proceso + rastreo.

Ver embarques antiguos + rastreo.
Descargar una factura.

Correr reportes y exportarlos a Excel.

Ver embarques desde su celular.
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Clientes Shipzo
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Construction Specialties



MUCHAS GRAGIAS

“Una de las claves del éxito de Shipzo ha sido el mantener una mision
en particular que nos ha permitido ir construyendo sin distracciones.
Siempre hemos tenido muy claro qué es lo mas importante para Shipzo.
En cualquier situacion en la que enfrentamos una decision importante,
nos preguntamos ¢ qué es lo mejor para nuestros clientes?”

JOSE SANTOS GOMEZ
Presidente & CEO

shipzo.com



